TERMINOS Y CONDICIONES DE USO PARA
SMART ENERGY

El presente documento tiene por objeto establecer los
Términos y Condiciones aplicables al servicio conocido
como Smart Fit Energy (en adelante EI Servicio)

El uso del servicio implica la aceptacion expresa del usuario
respecto de las condiciones aqui establecidas. Si el usuario no
estd de acuerdo, deberd abstenerse de contratarlo y/o
utilizarlo.

DESCRIPCION DEL SERVICIO

Smart Fit Energy es un adicional que otorga al titular el
derecho personal e intransferible de acceder, mediante
sistemas de dispensacion automatizada ubicados en las
instalaciones, a una racion predeterminada de bebida
hidratante o suplemento liquido con propiedades isot6nicas o
energéticas.

Este servicio Unicamente podréa ser contratado por medios
electronicos o a través del uso de datos biométricos como la
huella digital, misma que sera necesaria para el suministro de
la toma.

El servicio se suministra a través de un punto de acceso fisico
en la que el usuario tendra una diversidad de opciones para
elegir hasta una dosis 0 suministro de bebida por dia. El
usuario debera consultar la disponibilidad del servicio en el
gimnasio donde asista. Las opciones de sabores podran ser
modificadas conforme a las necesidades operativas de
consumo.

El servicio no constituye ni debera ser considerado como un
medicamento y/o producto que supla deficiencias
nutrimentales de los usuarios, teniendo Unicamente fines de
bienestar.

SMART FIT podra modificar o actualizar estos términos y
condiciones, parcial o totalmente, notificando oportunamente
a los usuarios a través de los medios sefialados mas adelante,
guienes estan en la obligacion de cumplir y aceptar dichos
términos.

FORMA DE USO

El usuario podra disponer de una (1) dosis de 300 mililitros
de bebida deportiva por dia a través de la méaquina
expendedora en el gimnasio donde se encuentre inscrito.

Los usuarios Black que hagan uso de una unidad o gimnasio
diferente a la que se encuentren inscritos, deberan
previamente consultar en el sitio web www.smartfit.com.mx
la disponibilidad del servicio.

El suministro debera realizarse en términos de la clausula
anterior, es decir; Unicamente una bebida por dia. Sin
embargo, en caso de utilizar el servicio por dos 0 mas veces,

el usuario debera cubrir el pago extra que se genere por dicho
servicio.

El derecho al servicio seré personal e intransferible, siendo el
usuario titular del plan, la Unica persona a la que se le
proporcione la bebida.

PRECIO Y PAGO

Al aceptar estos términos y condiciones, el usuario esta
consciente que el precio mensual por el servicio referido es
de $99.00 MXN (noventa y nueve pesos 00/100 M.N.).

El precio antes mencionado podréa tener un reajuste de la
manera y porcentaje que determine SMART FIT. Para lo
anterior, Smart Fit debera notificar previamente a los
usuarios respecto al incremento al precio del servicio.

El precio correspondiente al servicio serd adicionado al
monto de la mensualidad vigente contratada por el usuario
para el uso de las instalaciones del gimnasio Smart Fit.

En consecuencia, el usuario reconoce y acepta que dicha
suma constituye una modificacion consentida al importe total
de su plan mensual, derivada de la incorporacién del servicio
adicional. El cobro conjunto se realizard bajo el mismo
método de pago registrado en el contrato principal,
conservando la periodicidad y condiciones de facturacion
originalmente establecidas.

El usuario esta consciente del precio, asi como la modalidad
de pago de este servicio. La opcién de pago de este adicional
es en parcialidades mensuales y las mismas deberan ser
forzosamente cubiertas independientemente al uso o no del
servicio.

PRORRATA DE MENSUALIDAD:

El periodo de las mensualidades corresponde a 30 dias
naturales a partir de la fecha de compra. En caso de haber una
diferencia en el periodo de la mensualidad a la fecha de
cobro, Smart Fit realizara el cobro proporcional que
corresponda al periodo restante.

ATRASO DE PAGO:

Debido a que los cargos son automaticos, el usuario se obliga
a mantener la tarjeta designada con crédito o saldo suficiente,
en el entendido de que al registrarse en el sistema el primer
rechazo al cargo respecto a mensualidad, y/o cualquiera de
los servicios contratados con SMART FIT, se bloqueara el
servicio de SMART FIT, sin embargo, esto no lo eximira de
la responsabilidad de liquidar los mismos cargos.

Por lo tanto, el usuario reconoce y acepta que, para el caso de
acumular adeudo de una mensualidad por cualquiera de los
servicios contratados con SMART FIT, el cobro de los
mismos se realizara en una sola exhibicion por la cantidad
total adeudada a Latamgym S.A.P.1. de C.V.


http://www.smartfit.com.mx/

Para tal efecto, el usuario solicita y autoriza a la institucion
financiera emisora o a aquella institucion afiliada a VISA y/o
MasterCard para que, con base en el contrato que tenga
celebrado con su banco y respecto del cual se le expidio la
tarjeta el Banco, se sirvan pagar por cuenta y a nombre de
Latamgym S.A.P.l. de C.V., los cargos por los conceptos,
periodicidad y montos que se detallan en el presente
documento.

Para el caso de que el cargo de gue se trate sea rechazado por
el Banco emisor de la tarjeta de crédito o débito, segun sea el
caso, SMART FIT efectuara un cargo por una cantidad
equivalente al 2% sobre el monto no cobrado, como pena
convencional.

NOTIFICACIONES

El usuario manifiesta su conformidad en recibir
notificaciones de manera enunciativa mas no limitativa
mediante mensajes de texto, correo electrénico
proporcionado, mensajes emergentes, redes sociales, sitio
web oficial, comunicacion impresa en unidad, espectaculares
0 a través de la aplicacion, la informacién, comunicados,
actualizaciones del servicio, notificaciones de cambios a los
presentes términos y condiciones y/o revocaciones de acceso
al servicio.

VIGENCIA DEL SERVICIO

El servicio tiene una vigencia de doce (12) meses a partir de
la fecha de contratacion del mismo.

Al finalizar dicho periodo, el servicio podra renovarse
automaticamente por plazos iguales, salvo solicitud de
cancelacion del servicio adicional por el usuario.

CANCELACION

El usuario podré cancelar el servicio en cualquier momento,
ya sea de manera presencial en la recepcion del gimnasio en
el que se encuentre inscrito, 0 a través del canal oficial de
WhatsApp de Smart Fit, conforme al procedimiento ahi
establecido para tales efectos.

Las solicitudes de cancelacion del servicio deberén realizarse
con al menos 30 dias de antelacion a su proxima fecha de
cobro. Smart Fit deberd informar la fecha efectiva en que se
dejara de prestar el servicio.

Para el caso de promociones en periodos de prueba, el usuario
esta consciente que este beneficio podra ser disfrutado por
Unica vez con la finalidad de probar el servicio. Asimismo,
en caso de no continuar con el servicio, debera solicitar su
cancelacion en los términos antes sefialados.

Para que proceda la Cancelacion a solicitud del usuario, este
deberd estar al corriente en todos sus pagos.

Procedera la Cancelacion a solicitud del usuario de acuerdo a
lo que establece en los parrafos anteriores, sin embargo, no
exime al usuario de su responsabilidad de liquidar pagos
vencidos.

En caso de incumplimiento de cualquier obligacion del
presente Contrato y/o del Reglamento de uso de las
instalaciones del gimnasio, los servicios digitales adquiridos
serdn cancelados y dara lugar a la rescision automatica del
mismo, no obstante, la rescision no exime al usuario de la
obligacion de pago del adeudo y seguirdn aplicandose los
porcentajes de penalizacion establecidos en éste documento
hasta la liquidacion del adeudo.

La contratacion del servicio adicional SMART FIT
ENERGY, se encuentra incorporado a los planes de Smart,
Fit o Black que se contratan en el gimnasio y la cancelacion
de los mismos implica la terminacion del servicio adicional,
por lo que los beneficios adquiridos en la contratacién
concluyen con la cancelacion del servicio principal.

RESPONSABILIDADES

La responsabilidad de SMART FIT se limita al adecuado
funcionamiento de la maquina dispensadora que suministra
el servicio de SMART FIT ENERGY asi como de los
permisos y autorizaciones por las autoridades sanitarias,
motivo por el cual SMART FIT no se responsabilizara por
dafos y/o perjuicios generados al usuario.

Smart Fit pondrd a la vista del consumidor la tabla
nutrimental de cada una de las bebidas, por lo que el usuario
manifiesta bajo protesta de decir verdad no ser alérgico a
cualquiera de los componentes, ingredientes, sabores o los
derivados de las bebidas. Lo anterior, aceptando bajo su
propio riesgo el consumo de las mismas.

PROPIEDAD INTELECTUAL

Las aplicaciones, productos o servicios producidos por
SMART FIT son obras intelectuales protegidas por las leyes
relativas a la proteccion de la propiedad intelectual
aplicables, asi como, por los tratados internacionales. Cada
uno de sus elementos que las componen (tales como disefio,
textos, videos, masica, graficos, imagenes, informacion,
aplicaciones, sonidos, colores, logotipos, disefio de la pagina
web, aplicaciones y herramientas, entre otros) son propiedad
exclusiva de la empresa LATAMGYM S.AP.l.de C.V., 0
sus controladoras o subsidiarias y es la Unica habilitada para
utilizar y explotar los derechos de propiedad intelectual.

Se prohibe cualquier reproduccién y/o representacion
completa o parcial, uso, adaptacién o modificacion de las
aplicaciones o de cualquiera de los elementos que las
componen, en cualquier soporte, o en cualquier forma, para
otros fines, en particular comerciales.



El usuario manifiesta la aceptacion de los términos y
condiciones antes sefialados, los cuales podran ser
formalizados a través de medios electrénicos , teniendo
los mismos efectos que los de la firma autdgrafa,
produciendo el mismo valor que las leyes otorgan a la
firma autografa, incluyendo el valor probatorio de esta.



