Smart Fit México
Términos y Condiciones .
GANA BOLETOS DOBLE PARA VER LOS PARTIDOS DE MEXICO

a) DURACION DE LA DINAMICA

La dinamica de participacion estara vigente del 18 de mayo al 02 junio 2026 Todos los usuarios
que cumplan con los requisitos establecidos en los incisos b) y d), de los presentes Términos y
Condiciones, participaran de forma automatica en la dinamica.

z

b) ARI PARTICIPANTE DE LA PROMOCION Y RESTRICCIONE DE
PARTICIPACION

Se considerara Usuario participante (en lo sucesivo, “El Participante”) a la persona fisica, mayor
de edad que cumpla con todos los requisitos e instrucciones de la dinamica, asi como con las
indicaciones establecidas en la publicacion que se realizara en las cuentas oficiales de Meta:
Facebook e Instagram de Smart Fit México, el 18 de mayo de 2026.

El Participante debera reunir los siguientes requisitos:

e Ser mexicano o residente legal con domicilio en la Republica Mexicana.

e Ser usuario activo con Plan Black Vigente (usuario existente) y no contar con adeudos en su
Plan al momento de participar en la dinamica.

e Referir a conocidos y/o amigos correctamente en el landing oficial de la dinamica, realizando
todas las instrucciones establecidas en el inciso d. de los presentes Términos y
Condiciones.

e No podran participar los usuarios activos que hayan cancelado su plan antes o durante la
vigencia de la dinamica para posteriormente adquirir uno nuevo con el fin de acceder a los
beneficios de la presente dinamica.

e No podran participar los usuarios activos con el caracter de proveedores, colaboradores y/o
empleados, en general de Smart Fit.

En caso de resultar seleccionado, debera proporcionar sus datos completos y correctos para
efectos de la entrega de los boletos.

c) INFORMACION DE LOS BOLETOS:

l. Se otorgara un boleto doble a cada Participante Seleccionado, en la seccién: categoria
General , para los siguiente partido:

e 25 boletos Dobles Generales para el partido México el 4 junio a las 20:00 en el Estadio
Nemesio Diez, Toluca



Il. Cada boleto sera unicamente para el acceso al partido correspondiente. El transporte,
hospedaje, comida y cualquier otro gasto adicional derivado de la asistencia al evento,
correran por cuenta del Participante Seleccionado.

M. El Participante Seleccionado debera contar con la App BOLETOMOVIL, ya que el boleto
sera digital y sera enviado a través de dicha aplicacién el 03 de junio de 2026.

AV Al tratarse de boletos digitales, estos se asignaran unicamente a los Participantes
Seleccionados. Por lo cual, el boleto es personal e intransferible, y no podra ser compartido
ni enviado a ningun tercero.

V. Dinamica limitada a 25 Participantes Seleccionados.

d) INSTRUCCIONES DE LA DINAMICA

El Participante debera cumplir con las siguientes instrucciones:

. Aplicacién: Contar con una cuenta de usuario activa dentro de la APP BOLETOMOVIL

Il. Registro del Referido: Asegurar que él o los referidos (amigos/conocidos) se registren
correctamente y realicen la compra de un Plan Black, Smart o Fit, con datos reales y
verificables, a través de www.smartfit.com.mx y/o en cualquier unidad fisica de Smart Fit.

M. Acceso al Landing Oficial: Ingresar al landing https://www.smartfit.com.mx/referidos

V. Identificacion del Participante: Registrarse con los datos solicitados (nombre, matricula
y matricula del referido.)

V. Aceptacion de Términos y Condiciones: Aceptar los términos y condiciones de la
dinamica de participacién y dar click en el boton “Enviar Respuesta”.

e) PARTICIPANTES SELECCIONADOS

1. Los Usuarios Participantes con mayor nimero de referidos registrados completa y
correctamente, seran considerados Participantes Seleccionados.

2. El resultado de los Participantes seleccionados, se publicara en las redes sociales de Meta:
Facebook e Instagram de Smart Fit México, el dia 3 de junio de 2026

3. Los Participantes seleccionados seran determinados con base en el numero total de
referidos efectivos registrados correctamente.

4. En caso de empate entre participantes, Smart Fit México definira al ganador considerando la
fecha y hora en que se completé el ultimo referido valido, resultando ganador quién haya
alcanzado primero el numero correspondiente.


http://www.smartfit.com.mx
https://www.smartfit.com.mx/referidos

5. Los Participantes seleccionados serdn contactados el 03 de junio de 2026 via correo

electrénico, llamada telefénica o mensaje de WhatsApp a través de las cuentas oficiales de
Smart Fit México para coordinar la entrega de los boletos.

El Participante Seleccionado contard con un plazo improrrogable de 4 (cuatro) horas,
contadas a partir de la notificacion efectuada por Smart Fit, para manifestar su aceptacion.

Transcurrido dicho término sin obtener respuesta por parte del Participante Seleccionado,
se entenderda como renuncia al boleto y Smart Fit no estara obligado a otorgar
compensacion, reembolso, indemnizacién ni beneficio sustituto alguno. Por lo anterior,
Smart Fit podré reasignarlo libremente a otro Participante.

En dicho supuesto, el seleccionado original renuncia irrevocablemente a cualquier accion
legal, reclamacién, compensacion o indemnizacién en contra de Smart Fit México, derivado
de dicha reasignacion.

La seleccion del Participante por parte de Smart Fit sera inapelable e inobjetable.

f)

ENTREGA DE BOLETOS

La entrega de boletos se realizara entre el 03 de junio de 2026, de forma digital, a través
de la APP BOLETOMOVIL

El Participante no se reserva ningun derecho o accion legal, ya sea de caracter civil,
mercantil, administrativo e inclusive penal (incluyendo indemnizacién por dafios o
perjuicios) en contra de Smart Fit México, sus filiales, subsidiarias, accionistas,
representantes, agentes, gerentes o empleados por cualquier concepto relacionado
directa o indirectamente con su participacién en la dinamica, eleccion del Participante
Seleccionado y/o cualquier eventualidad relacionada con los Términos y Condiciones, el
premio y la dinamica.

Al participar, el usuario otorga a Smart Fit México el permiso libre, sin restricciones y por
tiempo indefinido para utilizar y fijar su imagen y voz en cualquier contenido audiovisual
generado relacionado con la dinamica.

El Usuario Participante y/o Participante seleccionado quedara inmediatamente
descalificado de la dinamica y/o se revocara el premio en caso de que proporcione
informacion falsa, realice algin engafio o truco o en la dinamica de la dinamica y en caso
de que realice actos dolosos o contrarios a la ley y a las disposiciones contenidas en los
presentes términos y condiciones.

INFORMACION DEL ORGANIZADOR

e Nombre comercial del Organizador: SMART FIT

e Razon social: LATAMGYM, S.A.P.I. DE C.V.

e Domicilio: Av. Paseo de la reforma 296 - piso 16, Col. Juarez, alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de
México C.P. 06600



e Contactos Autorizados:

Via Whatsapp con numero verificado de Smart Fit México

Via DM en cualquiera de las redes sociales oficiales @smartfitmx

Por correo electronico institucional del equipo interno de redes sociales de Smart Fit
Horario de atencion: De lunes a viernes de 11:00 a 16:00 horas.

ACEPTACION DE LAS BASES Y CONDICIONES

La participacion en la presente dinamica implica el conocimiento, aceptacion incondicional, expresa
e irrevocable de las presentes bases y condiciones, por lo cual, el Participante acuerda obligarse
por estas reglas y por las decisiones del Organizador las cuales tendran caracter definitivo en todos
los asuntos relacionados a esta Promocion.

Las cuestiones o situaciones no establecidas en las presentes bases quedaran sujetas a la
interpretacion y determinacion del Organizador de la Promocion.

AUTORIZACION

El Participante Seleccionado autoriza expresa e irrevocablemente al Organizador y/o a cualquier
otra empresa que determine este, a difundir y fijar en los medios que el Organizador estimase
conveniente, cualesquiera que ellos fueren, su nombre y apellido completo, pais y ciudad de
origen, fotografias y uso de su imagen, voz o retrato, videos y en general todos aquellos datos
que pudieran requerirse con motivo de la difusion de esta Promocién en los medios y en la forma
en que el Organizador disponga, renunciando expresa e irrevocablemente, desde la aceptacion
de las bases, a cualquier tipo de compensacion econémica, remuneracion, regalia o retribucion
alguna, por dicho uso.

El Participante Seleccionado cuyos datos, imagen, retrato, audio, video y/o alguno de los
sefialados anteriormente, sean utilizados por el Organizador y/o cualquier otra empresa que
determine este, entiende que el uso de dicha imagen no se lleva a cabo con fines de lucro directo,
ni indirecto, sino para dar claridad y transparencia sobre los resultados de la presente Promocién.

CONFIDENCIALIDAD

Los participantes de la dinamica se obligan a mantener absoluta confidencialidad de la
informacion y documentacion a la que tuvieren acceso en relacion con esta dinamica, y a su vez,
se obligan a no emitir, ni llevar a cabo declaraciones, ni actos en detrimento de Smart Fit México,
sus representantes, prestadores y su personal.

AVISO DE PRIVACIDAD

Smart Fit México, podra solicitar algunos de sus datos personales al momento del registro y/o
participacion del en la dinamica con el propésito de identificarlo como participante y/o en su caso
como ganador, para lo cual, al momento de recopilar sus datos: i) le dara a conocer su Aviso de
Privacidad, por medio del cual el participante conocera las finalidades y el tratamiento al que
Smart Fit México sujetara sus Datos Personales, y ii) le solicitara la aceptacion del contenido del
Aviso de Privacidad; en el caso de que durante el transcurso de la Promocién/o para la
acreditacion de la identidad del ganador se llegaren a recabar, aclarar y/o solicitar datos
personales adicionales a los recabados al inicio de la Promocién, se entendera que los mismos



estaran sujetos al contenido de dicho Aviso de Privacidad de Smart Fit México y que el
consentimiento para su tratamiento por parte del participante y/o ganador se encuentra dado de
manera tacita y retroactiva al momento de participar en la promocion, ya que dicha recopilacion,
aclaracion y/o solicitud es indispensable para los fines de esta Promocién.

El Organizador de la Promocion podra transferir los datos personales del participante y/o ganador
para su identificacidon y localizaciéon a alguna empresa encargada de la entrega de premios y/o
para llevar a cabo la dinamica de la Promocion terceros de acuerdo a lo establecido en la Ley
Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares vigente, adicional a la
aceptacion del Aviso de Privacidad requerimos su consentimiento para realizar la transferencia
antes mencionada, consentimiento expreso que se entiende otorgado al momento de ingresar sus
datos en este concurso, ya que dicha transferencia es indispensable para cumplir los fines de este
CONCUrso.

El aviso de privacidad se podra consultar en https://www.smartfit.com.mx/aviso-de-privacidad



