TERMINOS Y CONDICIONES | PRIMER MES GRATIS SMART FIT COACH

Al contratar el servicio adicional denominado Smart Fit Coach (en adelante, "El Servicio"), el
usuario obtendra el beneficio de una asesoria personalizada en entrenamiento fisico y nutricién
gratis.

1. Vigencia: Promocidén vdlida para nuevas contrataciones de "El Servicio" realizadas del 15
de julio al 31 de julio de 2026.

2. Alcance del beneficio: La promocién exenta Unicamente el pago del primer mes. No es
aplicable a otros cargos, conceptos y/o servicios adicionales derivados del plan principal o
de la prestaciéon de "El Servicio".

3. Concluido el primer mes gratuito, el costo de "El Servicio" sera de $99.00 (noventa y nueve
pesos 00/100 M.N.) mensuales. El cobro se realizard de forma automatica y en una sola
exhibicién, con cargo a la misma forma de pago registrada para el plan principal del
usuario.

4. El beneficio se perderd automaticamente en caso de que el usuario cancele su plan
principal, realice una transferencia de unidad o sea dado de baja por faltas al reglamento
de las instalaciones.

5. El usuario podrd solicitar la cancelacién de este servicio adicional personalmente en la
recepcién del gimnasio o a través de nuestro canal de atencién a clientes +52 1 55 6179
8231

6. Beneficio valido Unicamente para usuarios que cuenten con planes activos Black, Smart o
Fit.

7. Promociéon no acumulable con otras ofertas, cupones, descuentos y/o beneficios
adicionales. No se encuentra sujeta a cambios, transferencias, reembolsos ni devoluciones.

8. " El Servicio" consiste en la interaccién virtual con asesores certificados, quienes brindaran
acompafiamiento, seguimiento y recomendaciones basadas en los objetivos del usuario. El
usuario reconoce y acepta que los resultados obtenidos tienen uUnicamente fines de
orientacion y bienestar; no constituyen una consulta médica, diagndstico clinico ni
tratamiento especializado, y no sustituyen la atencion médica profesional.

9. La presente promocidn aplica Unicamente sobre el beneficio comercial aqui descrito. El uso
y contratacion de "El Servicio" continlda sujeto a los Términos y Condiciones generales
aplicables al producto (incluyendo vigencia, renovaciones, cancelaciones y periodos
minimos  de permanencia), los cuales pueden ser consultados en:

https://www.smartfit.com.mx/contratos.
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