
TÉRMINOS Y CONDICIONES | PROMOCIÓN NACIONAL FÍSICA 

PROMOCIÓN 

Plan Black:1er Mes $0 + Anualidad $0. Inscripción $50 I.V.A. incluido 

Válido del 1 al 6 de mayo 2026 en compras para las unidades Smart Fit de la república mexicana, 
excepto unidades en preventa y en Smart Fit Equus Chihuahua, Justo Sierra Mexicali, Macroplaza 
del Valle, Playas de Tijuana, Plaza el Dorado Tijuana, Punta Anáhuac, Acaya Mazatlán, Acayucan 
Veracruz, Adana Lincoln, Aeropuerto, Agrícola Oriental, Agua Prieta, Ahuehuetes, Ajusco, Alaia, Alaia 
Tapachula, Alameda La Paz, Alfredo del Mazo, Almacenes Villahermosa, Amalucan, Américas Playa 
del Carmen, Andador Morelia, Andenes Guadalupe, Anfora, Animol, Apatzingán, Arboledas, Asunción, 
Atana Lindavista, Atemajac, Avenida de la Paz, Averanda, Ávila Camacho, Bahía de Banderas, 
Barrancos, Barrio Santiago, Bernardo Quintana, Bosque Esmeralda, Boturini, Buenavista El Carmen, 
Bugambilias, Campa El Refugio, Candiles, Cañada Huehuetoca, Carretera 57, Casa Grande , 
Caucel, CD Labor, Centro Cuauhtémoc, Centro Maya, Centro San Miguel, Centro Tepozán, Centrum 
Park, Chapultepec, Churubusco Monterrey, Circuito Azteca, Circunvalación, Citadella, Citadina 
Concordia, Citadina Corregidora, Citadina El Jaral, Citadina San Luis Potosí, City Center Mérida, 
Ciudad Acuña, Ciudad del Carmen, Ciudad Valles, Coacalco, Coatzacoalcos, Cofradías, Comalcalco, 
Copilco, Cortazar, Cosmopol, Cozumel, Crystal Poza Rica, Crystal Villahermosa, Cuajimalpa, Cuatro 
Rios, Cucapah, Cuernavaca Centro, Cuicuilco, Cumbres, Cumbres Puebla, Diagonal Cuitláhuac, 
Distrito Uno, Domingo Arrieta, Domingo Diez, Dostoyevski Chihuahua, Eduardo Molina, El Cortijo 
Ixtapaluca, El Dorado, El Dorado Veracruz, El Molino, El Palomar, El Titán, El Zacatal San José, Eloy 
Cavazos, Encinas Hermosillo, Ermita, Escobedo, Esfera Monterrey, Espacio Aguascalientes, Etnias, 
Explanada Pachuca, Explanada Puebla, Fashion Drive, Fashion Mall, Félix U. Gómez, Ferreria, 
Forum Cuernavaca, Forum Tepic, Forum Tlaquepaque, Francisco Coss, Galería Las Ánimas, 
Galerías Atizapán, Galerías del Río, Galerías Guadalajara, Galerías La Paz, Galerías Mall Sonora, 
Galerías Mérida, Galerías Monterrey, Galerías Saltillo, Galerías Tapachula, Galerías Valle Oriente, 
General Anaya, Gran Aria Irapuato, Gran Patio Ecatepec, Gran Patio Guaymas, Gran Patio Patria, 
Gran Patio Texcoco, Gran Patio Tlaxcala, Gran Plaza, Gran Terraza Oblatos, Gustavo Baz, Hank 
González, Hermosillo Progreso, Héroe de Nacozari, Hipódromo Nuevo Laredo, Hogares de Atizapán, 
Huayacán (Triángulo), Huinalá, Insurgentes Mazatlán, Interlomas, Israel Cavazos, Ixtapaluca Centro, 
Jardines Tultitlán, Jinetes, Juárez Mall, La Ceiba, La Cima, La Cúspide, La Gran Plaza Mérida, La 
Isla Cancún, La Nogalera, La Pastora, La Paz Santa Fe, La Perla, La Puerta, La Ribereña, La Viga, 
Lago de Guadalupe, Las Américas Ecatepec, Las Américas Morelia, Las Américas Tuxtla, Las 
Américas Veracruz, Las Antenas, Las Armas, Las Brisas, Las Fuentes Torreón, Libramiento Juárez, 
Loma Sur, Lomas de Angelópolis, Lomas del Rio Nilo, Lomas Estrella, Lomas Verdes, Los Arcos 
Chihuahua, Los Cedros, Los Pilares Salinas Victoria, Macroplaza, Macroplaza Mérida, Maravillas 
Saltillo, Matamoros del Niño, Metepec, Mi Plaza Abastos, Mi Plaza Los Cabos, Midtown, Minatitlán 
Insurgentes, Mirasierra, Montes Berneses , Morelia Centro, Morelia Río, Multiplaza Alamedas, 
Multiplaza Aragón, Multiplaza Arboledas, Multiplaza Chetumal, Multiplaza Coacalco, Multiplaza del 
Valle, Multiplaza el Edén, Multiplaza Gato Bronco, Multiplaza Izcalli, Multiplaza Petempich, Multiplaza 
Santín, Multiplaza Tuxtepec, Mundo E, Mundo Maya, Municipio Libre, Neza, Neza Norte, Nicolás 
Bravo, Nogales Mall, Olivar de los Padres, Oriente Torreón, Outlet Monterrey, Pabellón Campestre, 
Pabellón Cumbres Cancún, Pabellón Iztapalapa, Pabellón M, Pabellón Navojoa, Pabellón Río de los 
Remedios, Pabellón Salina Cruz, Pachuca, Parque Puebla, Parque Vértice, Paseo Chalco, Paseo 
Durango, Paseo Gómez Palacio, Paseo Juárez, Paseo La Joya, Paseo Río Bravo, Paseo San 
Francisco, Paseo Zamora, Paseo Zihuatanejo, Patio Ayotla, Patio Chalco, Patio Ecatepec, Patio 
Hermosillo, Patio Los Cabos, Patio Martín Carrera, Patio Matamoros, Patio Mérida, Patio Pachuca, 
Patio Querétaro, Patio Saltillo, Patio San José, Pedregal Mexicali, Pérez Treviño - Piedras Negras, 
Perinorte, Pinoncelli, Plaza Ágora, Plaza Atlixco, Plaza Cadereyta, Plaza Cascada, Plaza Centella, 
Plaza Chimalhuacán, Plaza Cibeles, Plaza Colima, Plaza Cuautitlán, Plaza Cuautzingo, Plaza 
Cumbres Monterrey, Plaza del Lago, Plaza Exhibimex, Plaza GAA Celaya, Plaza Goya, Plaza 
Hidalgo, Plaza Lincoln, Plaza Loreto, Plaza Mieleras, Plaza Minarete, Plaza Monte Albán, Plaza 
Nopala, Plaza Oasis, Plaza Palomas, Plaza Real, Plaza Sahagún, Plaza Silos, Plaza Solaz, Plaza 



Zumpango, Plazavaleta, Portal Centenario, Portal Durango, Portal Fresnillo, Portal Lagos de Moreno, 
Portal Metepec, Portal Querétaro, Portal Tultitlán, Portal Veracruz, Pozuelos, Prado Norte, Puebla 14 
Sur, Puerta Aragón, Puerta Colosio, Puerta Texcoco, Puerto Aventuras, Punta Cero, Punto Ecatepec, 
Punto La Gloria, Rancho Viejo, Reforma Nuevo Laredo, Revolución San Luis Río Colorado, Río 
Verde San Luis Potosí, Rioverde, Royal Plaza Santa Mónica, Samara Satélite, San Esteban, San 
Juan del Río Centro, San Luis Río Colorado, San Manuel Puebla, San Marcos, San Mateo, San 
Nicolás Universidad, San Pedro Coahuila, San Rafael Coacalco, San Sebastian, Santa Catarina, 
Santa Cruz, Santa Mónica, Sarzana Juárez, Sendera Colima, Sendero Ensenada, Sendero La Fe, 
Sendero los Mochis, Sendero Obregón, Sendero Villahermosa, Sentura Tlalnepantla, Sierra Madre 
Cuauhtémoc, Solesta, Solidaridad, Super Plaza Ecatepec, Talleres Cancún, Tecámac Power Center, 
Tecamachalco, Tecomán, Tenayuca, Tepalcapa, Terraza Pedregal, Tezal Los Cabos, Tezontle, 
Tiendas Cancún, Tizayuca, Tláhuac, Tlaquepaque, Tlatelolco, Tollocan, Toreo Mazatlán, Town Center 
Nicolás Romero, Town Center Zumpango, Town Square Metepec, Transpeninsular, Tres Puentes, 
Tula de Allende, Tulum, Tuxtla Ámbar, UAM-I, Urban Boca del Río, Urban Center Cancún, Urban 
Center Jurica, Urban Center Mérida, Valle de Aragón, Valle de Santa María, Via 515, Vía Alta 
Salamanca, Vía Plaza Morelos, Vicente Guerrero, Villa Floresta, Villahermosa Carrizal, Villas de 
Pachuca, Villas del Mar, Villas del Sol, Xochimilco, Zaragoza Juárez, Zona Celaya.  

PROMOCIÓN 
Plan Black: 1er Mes $0 + Anualidad $0. Inscripción $50 I.V.A. incluido 

Plan Fit: 1er Mes $0 + Anualidad $0. Inscripción $50 I.V.A. incluido 

Válido del 1 al 6 de mayo 2026 en compras para las unidades Smart Fit de la república mexicana, 
excepto unidades en preventa y en Smart Fit Aleph, Altama, Amores, Anáhuac, Andares, Arenal, 
Avanta, Bosque de Duraznos, Camarones, Campestre Victoria, Chedraui Coapa, Churubusco, 
Citiinsurgentes, Clavería, Coapa, Coba, Condesa, Crystal Xalapa, Cuemanco, División del Norte, 
Doctores, Dos Patios, El Juguete Xalapa, Ensueño, Escenaria, Estación Victoria, Félix Cuevas, 
Forum Buenavista, Forum Culiacán, Galerías Insurgentes, Garden Santa Fe, Garza Sada, Génova, 
Gómez Morín, Gran Canal, Gran Terraza Coapa, Henry Ford, Hidalgo, Independencia, Juriquilla, La 
Isla Vallarta, La Raza, La Victoria, Lago Alberto, Las Americas Merida, Las Puentes, Legaria, 
Lindavista, Masaryk 169, Miramontes, Misterios, Miyana, Multiplaza Lindavista, Outlet Cancún, 
Pabellón Altavista, Pabellón Cuauhtémoc, Palmas Carso, Parque Delta, Parque Tepeyac, Parque Vía 
Vallejo, Paseo Nueva España, Patio Revolución, Patio Santa Fe, Pericentro, Pilares, Plaza Galerías, 
Plaza Legaria, Plaza Patria, Plaza Terracota, Puebla CAPU, Reforma 222, REFORMA 26, Reforma 
99, Roma Norte, San Jerónimo, San Nicolás, San Pedro, Santo Domingo, Talamas Juarez, Torre 
Diamante, Torre Diana, Universidad, Vía Viva, Zaragoza, Zentrika Santa Fe,Acaya Mazatlán, 
Acayucan Veracruz, Adana Lincoln, Aeropuerto, Agrícola Oriental, Agua Prieta, Ahuehuetes, Ajusco, 
Alaia, Alaia Tapachula, Alameda La Paz, Alfredo del Mazo, Almacenes Villahermosa, Amalucan, 
Américas Playa del Carmen, Andador Morelia, Andenes Guadalupe, Anfora, Animol, Apatzingán, 
Arboledas, Asunción, Atana Lindavista, Atemajac, Avenida de la Paz, Averanda, Ávila Camacho, 
Bahía de Banderas, Barrancos, Barrio Santiago, Bernardo Quintana, Bosque Esmeralda, Boturini, 
Buenavista El Carmen, Bugambilias, Campa El Refugio, Candiles, Cañada Huehuetoca, Carretera 
57, Casa Grande , Caucel, CD Labor, Centro Cuauhtémoc, Centro Maya, Centro San Miguel, Centro 
Tepozán, Centrum Park, Chapultepec, Churubusco Monterrey, Circuito Azteca, Circunvalación, 
Citadella, Citadina Concordia, Citadina Corregidora, Citadina El Jaral, Citadina San Luis Potosí, City 
Center Mérida, Ciudad Acuña, Ciudad del Carmen, Ciudad Valles, Coacalco, Coatzacoalcos, 
Cofradías, Comalcalco, Copilco, Cortazar, Cosmopol, Cozumel, Crystal Poza Rica, Crystal 
Villahermosa, Cuajimalpa, Cuatro Rios, Cucapah, Cuernavaca Centro, Cuicuilco, Cumbres, Cumbres 
Puebla, Diagonal Cuitláhuac, Distrito Uno, Domingo Arrieta, Domingo Diez, Dostoyevski Chihuahua, 
Eduardo Molina, El Cortijo Ixtapaluca, El Dorado, El Dorado Veracruz, El Molino, El Palomar, El Titán, 
El Zacatal San José, Eloy Cavazos, Encinas Hermosillo, Ermita, Escobedo, Esfera Monterrey, 
Espacio Aguascalientes, Etnias, Explanada Pachuca, Explanada Puebla, Fashion Drive, Fashion 
Mall, Félix U. Gómez, Ferreria, Forum Cuernavaca, Forum Tepic, Forum Tlaquepaque, Francisco 
Coss, Galería Las Ánimas, Galerías Atizapán, Galerías del Río, Galerías Guadalajara, Galerías La 
Paz, Galerías Mall Sonora, Galerías Mérida, Galerías Monterrey, Galerías Saltillo, Galerías 



Tapachula, Galerías Valle Oriente, General Anaya, Gran Aria Irapuato, Gran Patio Ecatepec, Gran 
Patio Guaymas, Gran Patio Patria, Gran Patio Texcoco, Gran Patio Tlaxcala, Gran Plaza, Gran 
Terraza Oblatos, Gustavo Baz, Hank González, Hermosillo Progreso, Héroe de Nacozari, Hipódromo 
Nuevo Laredo, Hogares de Atizapán, Huayacán (Triángulo), Huinalá, Insurgentes Mazatlán, 
Interlomas, Israel Cavazos, Ixtapaluca Centro, Jardines Tultitlán, Jinetes, Juárez Mall, La Ceiba, La 
Cima, La Cúspide, La Gran Plaza Mérida, La Isla Cancún, La Nogalera, La Pastora, La Paz Santa 
Fe, La Perla, La Puerta, La Ribereña, La Viga, Lago de Guadalupe, Las Américas Ecatepec, Las 
Américas Morelia, Las Américas Tuxtla, Las Américas Veracruz, Las Antenas, Las Armas, Las Brisas, 
Las Fuentes Torreón, Libramiento Juárez, Loma Sur, Lomas de Angelópolis, Lomas del Rio Nilo, 
Lomas Estrella, Lomas Verdes, Los Arcos Chihuahua, Los Cedros, Los Pilares Salinas Victoria, 
Macroplaza, Macroplaza Mérida, Maravillas Saltillo, Matamoros del Niño, Metepec, Mi Plaza Abastos, 
Mi Plaza Los Cabos, Midtown, Minatitlán Insurgentes, Mirasierra, Montes Berneses , Morelia Centro, 
Morelia Río, Multiplaza Alamedas, Multiplaza Aragón, Multiplaza Arboledas, Multiplaza Chetumal, 
Multiplaza Coacalco, Multiplaza del Valle, Multiplaza el Edén, Multiplaza Gato Bronco, Multiplaza 
Izcalli, Multiplaza Petempich, Multiplaza Santín, Multiplaza Tuxtepec, Mundo E, Mundo Maya, 
Municipio Libre, Neza, Neza Norte, Nicolás Bravo, Nogales Mall, Olivar de los Padres, Oriente 
Torreón, Outlet Monterrey, Pabellón Campestre, Pabellón Cumbres Cancún, Pabellón Iztapalapa, 
Pabellón M, Pabellón Navojoa, Pabellón Río de los Remedios, Pabellón Salina Cruz, Pachuca, 
Parque Puebla, Parque Vértice, Paseo Chalco, Paseo Durango, Paseo Gómez Palacio, Paseo 
Juárez, Paseo La Joya, Paseo Río Bravo, Paseo San Francisco, Paseo Zamora, Paseo Zihuatanejo, 
Patio Ayotla, Patio Chalco, Patio Ecatepec, Patio Hermosillo, Patio Los Cabos, Patio Martín Carrera, 
Patio Matamoros, Patio Mérida, Patio Pachuca, Patio Querétaro, Patio Saltillo, Patio San José, 
Pedregal Mexicali, Pérez Treviño - Piedras Negras, Perinorte, Pinoncelli, Plaza Ágora, Plaza Atlixco, 
Plaza Cadereyta, Plaza Cascada, Plaza Centella, Plaza Chimalhuacán, Plaza Cibeles, Plaza Colima, 
Plaza Cuautitlán, Plaza Cuautzingo, Plaza Cumbres Monterrey, Plaza del Lago, Plaza Exhibimex, 
Plaza GAA Celaya, Plaza Goya, Plaza Hidalgo, Plaza Lincoln, Plaza Loreto, Plaza Mieleras, Plaza 
Minarete, Plaza Monte Albán, Plaza Nopala, Plaza Oasis, Plaza Palomas, Plaza Real, Plaza 
Sahagún, Plaza Silos, Plaza Solaz, Plaza Zumpango, Plazavaleta, Portal Centenario, Portal Durango, 
Portal Fresnillo, Portal Lagos de Moreno, Portal Metepec, Portal Querétaro, Portal Tultitlán, Portal 
Veracruz, Pozuelos, Prado Norte, Puebla 14 Sur, Puerta Aragón, Puerta Colosio, Puerta Texcoco, 
Puerto Aventuras, Punta Cero, Punto Ecatepec, Punto La Gloria, Rancho Viejo, Reforma Nuevo 
Laredo, Revolución San Luis Río Colorado, Río Verde San Luis Potosí, Rioverde, Royal Plaza Santa 
Mónica, Samara Satélite, San Esteban, San Juan del Río Centro, San Luis Río Colorado, San 
Manuel Puebla, San Marcos, San Mateo, San Nicolás Universidad, San Pedro Coahuila, San Rafael 
Coacalco, San Sebastian, Santa Catarina, Santa Cruz, Santa Mónica, Sarzana Juárez, Sendera 
Colima, Sendero Ensenada, Sendero La Fe, Sendero los Mochis, Sendero Obregón, Sendero 
Villahermosa, Sentura Tlalnepantla, Sierra Madre Cuauhtémoc, Solesta, Solidaridad, Super Plaza 
Ecatepec, Talleres Cancún, Tecámac Power Center, Tecamachalco, Tecomán, Tenayuca, Tepalcapa, 
Terraza Pedregal, Tezal Los Cabos, Tezontle, Tiendas Cancún, Tizayuca, Tláhuac, Tlaquepaque, 
Tlatelolco, Tollocan, Toreo Mazatlán, Town Center Nicolás Romero, Town Center Zumpango, Town 
Square Metepec, Transpeninsular, Tres Puentes, Tula de Allende, Tulum, Tuxtla Ámbar, UAM-I, 
Urban Boca del Río, Urban Center Cancún, Urban Center Jurica, Urban Center Mérida, Valle de 
Aragón, Valle de Santa María, Via 515, Vía Alta Salamanca, Vía Plaza Morelos, Vicente Guerrero, 
Villa Floresta, Villahermosa Carrizal, Villas de Pachuca, Villas del Mar, Villas del Sol, Xochimilco, 
Zaragoza Juárez, Zona Celaya.  

PROMOCIÓN 
Plan Black:1er Mes $0 + Anualidad $0. Inscripción $50 I.V.A. incluido 

Plan Fit: 1er Mes $0 + Anualidad $0. Inscripción $50 I.V.A. incluido 
Plan Smart:1er Mes $0 + Anualidad $0. Inscripción $50 I.V.A. incluido 

Válido del 1 al 6 de mayo 2026 en compras para las unidades Smart Fit de la república mexicana, 
excepto unidades en preventa y en Smart Fit Aleph, Altama, Amores, Anáhuac, Andares, Arenal, 
Avanta, Bosque de Duraznos, Camarones, Campestre Victoria, Chedraui Coapa, Churubusco, 



Citiinsurgentes, Clavería, Coapa, Coba, Condesa, Crystal Xalapa, Cuemanco, División del Norte, 
Doctores, Dos Patios, El Juguete Xalapa, Ensueño, Escenaria, Estación Victoria, Félix Cuevas, 
Forum Buenavista, Forum Culiacán, Galerías Insurgentes, Garden Santa Fe, Garza Sada, Génova, 
Gómez Morín, Gran Canal, Gran Terraza Coapa, Henry Ford, Hidalgo, Independencia, Juriquilla, La 
Isla Vallarta, La Raza, La Victoria, Lago Alberto, Las Americas Merida, Las Puentes, Legaria, 
Lindavista, Masaryk 169, Miramontes, Misterios, Miyana, Multiplaza Lindavista, Outlet Cancún, 
Pabellón Altavista, Pabellón Cuauhtémoc, Palmas Carso, Parque Delta, Parque Tepeyac, Parque Vía 
Vallejo, Paseo Nueva España, Patio Revolución, Patio Santa Fe, Pericentro, Pilares, Plaza Galerías, 
Plaza Legaria, Plaza Patria, Plaza Terracota, Puebla CAPU, Reforma 222, REFORMA 26, Reforma 
99, Roma Norte, San Jerónimo, San Nicolás, San Pedro, Santo Domingo, Talamas Juarez, Torre 
Diamante, Torre Diana, Universidad, Vía Viva, Zaragoza, Zentrika Santa Fe, Equus Chihuahua, Justo 
Sierra Mexicali, Macroplaza del Valle, Playas de Tijuana, Plaza el Dorado Tijuana, Punta Anáhuac.  

1. Esta promoción no es acumulable con otras promociones, cupones, descuentos y/o 
beneficios. 

2. Válido únicamente para usuarios nuevos que contraten en plan Black, Fit y Smart. 
3. El precio promocional señalado es exclusivamente aplicable al costo de inscripción, 

primer mes y mantenimiento anual, por lo que no es aplicable a otros cargos y/o 
servicios derivados de la prestación de servicio. 

4. El pago de las mensualidades será con cargo automático a tarjeta de crédito o 
débito nacional. 

5. Al momento de la contratación del plan, el usuario otorga su consentimiento expreso 
para que se realicen cargos recurrentes mensuales, mediante el método de pago 
que para tal efecto proporcione.  

6. El usuario acepta que la renovación automática de la membresía se realice por el 
mismo plazo con el mismo método de pago y conforme a lo establecido en el 
Contrato de adhesión correspondiente.  

7. El precio promocional se mantendrá únicamente en la unidad contratada, en caso de 
transferencia a otra sucursal, se pierde el beneficio adquirido y aplicarán los costos 
de los servicios señalados por esa unidad. 

8. Los beneficios señalados en esta promoción serán aplicables durante la vigencia del 
plan contratado, en caso de cancelación, expulsión por faltas al reglamento el 
beneficio adquirido se pierde y el usuario deberá pagar el precio regular de la 
mensualidad. 

9. Esta promoción no podrá ser sustituida por dinero en efectivo, saldos a favor, 
reembolsos, cambios, devoluciones, ni por ningún otro bien o servicio distinto al 
señalado en la presente promoción. 

10. Esta promoción no es aplicable a usuarios que cuenten con cualquier membresía 
activa, ni a usuarios que realicen la cancelación o migración del plan actual.  

11. El precio de la mensualidad no incluye inscripción ni mantenimiento anual. 
12. El cobro de la primera mensualidad será cargado dentro de los primeros 7 días 

naturales contados a partir de la fecha de compra. 
13. Si la inscripción se realiza por sitio web/ tótem o recepción del 5 al 14 del siguiente 

mes, el usuario pagará los días 1 de cada mes, si realiza la inscripción del 15 al 24 
del mes, pagará los días 10 del siguiente mes, o si realiza la inscripción del 25 al 4 
del mes, pagará los días 20 del siguiente mes.  

14. La cuota de mantenimiento anual se pagará cada año de forma automática, en una 
sola exhibición, el primer día hábil del tercer mes posterior a la fecha de inscripción y 
conforme al precio correspondiente de cada unidad. 

15. La vigencia del contrato para los planes ofertados es de 12 meses, misma que se 
renovará de forma automática.  



16. La cancelación del servicio de cualquier plan deberá solicitarse con una antelación 
de al menos 30 (treinta) días naturales a la fecha en que el usuario pretenda dejar 
de hacer uso del servicio. En caso de haber una diferencia en el periodo de la 
mensualidad a la solicitud de cancelación, Smart Fit realizará el cobro proporcional 
por el periodo restante, misma que será informada al usuario. 

17. En caso de cancelación del plan Black y Fit en los primeros doce (12) meses de 
vigencia del contrato, se cobrará una tasa de penalización correspondiente al 30% 
de las mensualidades que resten por pagar. Una vez renovado el contrato de forma 
automática, no se cobrará penalización en caso de cancelación. 

18. El usuario será el único responsable de garantizar y responder en cualquier caso por 
la veracidad, exactitud y autenticidad de su información.  

19. Una vez contratado el plan, el Usuario acepta sujetarse a los Términos y 
Condiciones aplicables al plan adquirido, al Reglamento de uso de las instalaciones 
de Smart Fit, así como a cualquier otro lineamiento vinculante y aplicable a la 
membresía.  



TÉRMINOS Y CONDICIONES | PROMOCIÓN NACIONAL DIGITAL 

PROMOCIÓN 

Plan Black: 1er Mes $0 + Anualidad $0. Inscripción $50 I.V.A. incluido 

Válido del 1 al 6 de mayo 2026 en compras para las unidades Smart Fit de la república mexicana, 
excepto unidades en preventa y en Smart Fit AAcaya Mazatlán, Acayucan Veracruz, Adana Lincoln, 
Aeropuerto, Agrícola Oriental, Agua Prieta, Ahuehuetes, Ajusco, Alaia, Alaia Tapachula, Alameda La 
Paz, Aleph, Alfredo del Mazo, Almacenes Villahermosa, Amalucan, Américas Playa del Carmen, 
Amores, Anáhuac, Andador Morelia, Andares, Andenes Guadalupe, Anfora, Animol, Apatzingán, 
Arboledas, Arenal, Asunción, Atana Lindavista, Atemajac, Avanta, Avenida de la Paz, Averanda, Ávila 
Camacho, Bahía de Banderas, Barrancos, Barrio Santiago, Bernardo Quintana, Bosque de 
Duraznos, Bosque Esmeralda, Boturini, Buenavista El Carmen, Bugambilias, Camarones, Campa El 
Refugio, Candiles, Cañada Huehuetoca, Carretera 57, Casa Grande , Caucel, CD Labor, Centro 
Cuauhtémoc, Centro Maya, Centro San Miguel, Centro Tepozán, Centrum Park, Chapultepec, 
Chedraui Coapa, Churubusco, Churubusco Monterrey, Circuito Azteca, Circunvalación, Citadella, 
Citadina Concordia, Citadina Corregidora, Citadina El Jaral, Citadina San Luis Potosí, Citiinsurgentes, 
City Center Mérida, Ciudad Acuña, Ciudad del Carmen, Ciudad Valles, Clavería, Coacalco, Coapa, 
Coatzacoalcos, Coba, Cofradías, Comalcalco, Condesa, Copilco, Cortazar, Cosmopol, Cozumel, 
Crystal Poza Rica, Crystal Villahermosa, Cuajimalpa, Cuatro Rios, Cucapah, Cuemanco, Cuernavaca 
Centro, Cuicuilco, Cumbres, Cumbres Puebla, Diagonal Cuitláhuac, Distrito Uno, División del Norte, 
Doctores, Domingo Arrieta, Domingo Diez, Dos Patios, Dostoyevski Chihuahua, Eduardo Molina, El 
Cortijo Ixtapaluca, El Dorado, El Dorado Veracruz, El Molino, El Palomar, El Titán, El Zacatal San 
José, Eloy Cavazos, Encinas Hermosillo, Ensueño, Equus Chihuahua, Ermita, Escenaria, Escobedo, 
Esfera Monterrey, Espacio Aguascalientes, Etnias, Explanada Pachuca, Explanada Puebla, Fashion 
Drive, Fashion Mall, Félix Cuevas, Félix U. Gómez, Ferreria, Forum Buenavista, Forum Cuernavaca, 
Forum Culiacán, Forum Tepic, Forum Tlaquepaque, Francisco Coss, Galería Las Ánimas, Galerías 
Atizapán, Galerías del Río, Galerías Guadalajara, Galerías Insurgentes, Galerías La Paz, Galerías 
Mall Sonora, Galerías Mérida, Galerías Monterrey, Galerías Saltillo, Galerías Tapachula, Galerías 
Valle Oriente, Garden Santa Fe, Garza Sada, General Anaya, Génova, Gómez Morín, Gran Aria 
Irapuato, Gran Canal, Gran Patio Ecatepec, Gran Patio Guaymas, Gran Patio Patria, Gran Patio 
Texcoco, Gran Patio Tlaxcala, Gran Plaza, Gran Terraza Coapa, Gran Terraza Oblatos, Gustavo Baz, 
Hank González, Henry Ford, Hermosillo Progreso, Héroe de Nacozari, Hipódromo Nuevo Laredo, 
Hogares de Atizapán, Huayacán (Triángulo), Huinalá, Independencia, Insurgentes Mazatlán, 
Interlomas, Israel Cavazos, Ixtapaluca Centro, Jardines Tultitlán, Jinetes, Juárez Mall, Juriquilla, 
Justo Sierra Mexicali, La Ceiba, La Cima, La Cúspide, La Gran Plaza Mérida, La Isla Cancún, La Isla 
Vallarta, La Nogalera, La Pastora, La Paz Santa Fe, La Perla, La Puerta, La Raza, La Ribereña, La 
Victoria, La Viga, Lago Alberto, Lago de Guadalupe, Las Américas Ecatepec, Las Americas Merida, 
Las Américas Morelia, Las Américas Tuxtla, Las Américas Veracruz, Las Antenas, Las Armas, Las 
Brisas, Las Fuentes Torreón, Las Puentes, Legaria, Libramiento Juárez, Lindavista, Loma Sur, Lomas 
de Angelópolis, Lomas del Rio Nilo, Lomas Estrella, Lomas Verdes, Los Arcos Chihuahua, Los 
Cedros, Los Pilares Salinas Victoria, Macroplaza, Macroplaza del Valle, Macroplaza Mérida, 
Maravillas Saltillo, Masaryk 169, Matamoros del Niño, Metepec, Mi Plaza Abastos, Mi Plaza Los 
Cabos, Midtown, Minatitlán Insurgentes, Miramontes, Mirasierra, Misterios, Miyana, Montes Berneses 
, Morelia Centro, Morelia Río, Multiplaza Alamedas, Multiplaza Aragón, Multiplaza Arboledas, 
Multiplaza Chetumal, Multiplaza Coacalco, Multiplaza del Valle, Multiplaza el Edén, Multiplaza Gato 
Bronco, Multiplaza Izcalli, Multiplaza Lindavista, Multiplaza Petempich, Multiplaza Santín, Multiplaza 
Tuxtepec, Mundo E, Mundo Maya, Municipio Libre, Neza, Neza Norte, Nicolás Bravo, Nogales Mall, 
Olivar de los Padres, Oriente Torreón, Outlet Cancún, Outlet Monterrey, Pabellón Altavista, Pabellón 
Campestre, Pabellón Cuauhtémoc, Pabellón Cumbres Cancún, Pabellón Iztapalapa, Pabellón M, 
Pabellón Navojoa, Pabellón Río de los Remedios, Pabellón Salina Cruz, Pachuca, Palmas Carso, 
Parque Delta, Parque Puebla, Parque Tepeyac, Parque Vértice, Parque Vía Vallejo, Paseo Chalco, 
Paseo Durango, Paseo Gómez Palacio, Paseo Juárez, Paseo la Fe, Paseo La Joya, Paseo Nueva 
España, Paseo Río Bravo, Paseo San Francisco, Paseo Zamora, Paseo Zihuatanejo, Patio Ayotla, 



Patio Chalco, Patio Ecatepec, Patio Hermosillo, Patio Los Cabos, Patio Martín Carrera, Patio 
Matamoros, Patio Mérida, Patio Pachuca, Patio Querétaro, Patio Revolución, Patio Saltillo, Patio San 
José, Patio Santa Fe, Pedregal Mexicali, Pérez Treviño - Piedras Negras, Pericentro, Perinorte, 
Pilares, Pinoncelli, Playas de Tijuana, Plaza Ágora, Plaza Atlixco, Plaza Cadereyta, Plaza Cascada, 
Plaza Centella, Plaza Chimalhuacán, Plaza Cibeles, Plaza Colima, Plaza Cuautitlán, Plaza 
Cuautzingo, Plaza Cumbres Monterrey, Plaza del Lago, Plaza el Dorado Tijuana, Plaza Exhibimex, 
Plaza GAA Celaya, Plaza Galerías, Plaza Goya, Plaza Hidalgo, Plaza Legaria, Plaza Lincoln, Plaza 
Loreto, Plaza Mieleras, Plaza Minarete, Plaza Monte Albán, Plaza Nopala, Plaza Oasis, Plaza 
Palomas, Plaza Patria, Plaza Real, Plaza Sahagún, Plaza Silos, Plaza Solaz, Plaza Terracota, Plaza 
Zumpango, Plazavaleta, Portal Centenario, Portal Durango, Portal Fresnillo, Portal Lagos de Moreno, 
Portal Metepec, Portal Querétaro, Portal Tultitlán, Portal Veracruz, Pozuelos, Prado Norte, Puebla 14 
Sur, Puebla CAPU, Puerta Aragón, Puerta Colosio, Puerta Texcoco, Puerto Aventuras, Punta 
Anáhuac, Punta Cero, Punto Ecatepec, Punto La Gloria, Rancho Viejo, Reforma 222, REFORMA 26, 
Reforma 99, Reforma Nuevo Laredo, Revolución San Luis Río Colorado, Río Verde San Luis Potosí, 
Rioverde, Roma Norte, Royal Plaza Santa Mónica, Samara Satélite, San Esteban, San Jerónimo, 
San Juan del Río Centro, San Luis Río Colorado, San Manuel Puebla, San Marcos, San Mateo, San 
Nicolás, San Nicolás Universidad, San Pedro, San Pedro Coahuila, San Rafael Coacalco, San 
Sebastian, Santa Catarina, Santa Cruz, Santa Mónica, Santo Domingo, Sarzana Juárez, Sendera 
Colima, Sendero Ensenada, Sendero La Fe, Sendero los Mochis, Sendero Obregón, Sendero 
Villahermosa, Sentura Tlalnepantla, Sierra Madre Cuauhtémoc, Solesta, Solidaridad, Super Plaza 
Ecatepec, Talamas Juarez, Talleres Cancún, Tecámac Power Center, Tecamachalco, Tecomán, 
Tenayuca, Tepalcapa, Terraza Pedregal, Tezal Los Cabos, Tezontle, Tiendas Cancún, Tizayuca, 
Tláhuac, Tlaquepaque, Tlatelolco, Tollocan, Toreo Mazatlán, Torre Diamante, Torre Diana, Town 
Center Nicolás Romero, Town Center Zumpango, Town Square Metepec, Transpeninsular, Tres 
Puentes, Tula de Allende, Tulum, Tuxtla Ámbar, UAM-I, Universidad, Urban Boca del Río, Urban 
Center Cancún, Urban Center Jurica, Urban Center Mérida, Valle de Aragón, Valle de Santa María, 
Via 515, Vía Alta Salamanca, Vía Plaza Morelos, Vía Viva, Vicente Guerrero, Villa Floresta, 
Villahermosa Carrizal, Villas de Pachuca, Villas del Mar, Villas del Sol, Xochimilco, Zaragoza, Zentrika 
Santa Fe, Zona Celaya, Zaragoza Juárez.  

PROMOCIÓN 

Plan Black:1er Mes $0 + Anualidad $0. Inscripción $50 I.V.A. incluido 
Plan Fit: 1er Mes $0 + Anualidad $0. Inscripción $50 I.V.A. incluido 

Plan Smart:1er Mes $0 + Anualidad $0. Inscripción $50 I.V.A. incluido 

Válido del 1 al 6 de mayo 2026 en compras para las unidades Smart Fit de la república mexicana, 
excepto unidades en preventa y en Smart Fit Altama, Campestre Victoria, Crystal Xalapa, El Juguete 
Xalapa, Estación Victoria, Hidalgo.  

20. Esta promoción no es acumulable con otras promociones, cupones, descuentos y/o 
beneficios. 

21. Válido únicamente para usuarios nuevos que contraten en plan Black, Fit y Smart.  
22. El precio promocional señalado es exclusivamente aplicable al costo de inscripción, 

primer mes y mantenimiento anual, por lo que no es aplicable a otros cargos y/o 
servicios derivados de la prestación de servicio. 

23. El pago de las mensualidades será con cargo automático a tarjeta de crédito o 
débito nacional. 

24. Al momento de la contratación del plan, el usuario otorga su consentimiento expreso 
para que se realicen cargos recurrentes mensuales, mediante el método de pago 
que para tal efecto proporcione.  

25. El usuario acepta que la renovación automática de la membresía se realice por el 
mismo plazo con el mismo método de pago y conforme a lo establecido en el 
Contrato de adhesión correspondiente.  



26. El precio promocional se mantendrá únicamente en la unidad contratada, en caso de 
transferencia a otra sucursal, se pierde el beneficio adquirido y aplicarán los costos 
de los servicios señalados por esa unidad. 

27. Los beneficios señalados en esta promoción serán aplicables durante la vigencia del 
plan contratado, en caso de cancelación, expulsión por faltas al reglamento el 
beneficio adquirido se pierde y el usuario deberá pagar el precio regular de la 
mensualidad. 

28. Esta promoción no podrá ser sustituida por dinero en efectivo, saldos a favor, 
reembolsos, cambios, devoluciones, ni por ningún otro bien o servicio distinto al 
señalado en la presente promoción. 

29. Esta promoción no es aplicable a usuarios que cuenten con cualquier membresía 
activa, ni a usuarios que realicen la cancelación o migración del plan actual.  

30. El precio de la mensualidad no incluye inscripción ni mantenimiento anual. 
31. El cobro de la primera mensualidad será cargado dentro de los primeros 7 días 

naturales contados a partir de la fecha de compra. 
32. Si la inscripción se realiza por sitio web/ tótem o recepción del 5 al 14 del siguiente 

mes, el usuario pagará los días 1 de cada mes, si realiza la inscripción del 15 al 24 
del mes, pagará los días 10 del siguiente mes, o si realiza la inscripción del 25 al 4 
del mes, pagará los días 20 del siguiente mes.  

33. La cuota de mantenimiento anual se pagará cada año de forma automática, en una 
sola exhibición, el primer día hábil del tercer mes posterior a la fecha de inscripción y 
conforme al precio correspondiente de cada unidad. 

34. La vigencia del contrato para los planes ofertados es de 12 meses, misma que se 
renovará de forma automática.  

35. La cancelación del servicio de cualquier plan deberá solicitarse con una antelación 
de al menos 30 (treinta) días naturales a la fecha en que el usuario pretenda dejar 
de hacer uso del servicio. En caso de haber una diferencia en el periodo de la 
mensualidad a la solicitud de cancelación, Smart Fit realizará el cobro proporcional 
por el periodo restante, misma que será informada al usuario. 

36. En caso de cancelación del plan Black y Fit en los primeros doce (12) meses de 
vigencia del contrato, se cobrará una tasa de penalización correspondiente al 30% 
de las mensualidades que resten por pagar. Una vez renovado el contrato de forma 
automática, no se cobrará penalización en caso de cancelación. 

37. El usuario será el único responsable de garantizar y responder en cualquier caso por 
la veracidad, exactitud y autenticidad de su información.  

38. Una vez contratado el plan, el Usuario acepta sujetarse a los Términos y 
Condiciones aplicables al plan adquirido, al Reglamento de uso de las instalaciones 
de Smart Fit, así como a cualquier otro lineamiento vinculante y aplicable a la 
membresía.  


